
Wir beraten Sie gerne
Ob telefonisch, per E-Mail oder persönlich in 
 unserer Geschäftsstelle berät Sie unsere freund-
liche Mitarbeiterin Frau Lisa-Marie Bruynen gerne 
ausführlich und individuell über alle Themen rund 
um den Hausnotrufdienst. Bei einem bestehenden 
Pfl egegrad stellen wir auf Wunsch einen Antrag an 
Ihre Pfl egekasse zwecks einer möglichen Kosten-
übernahme.

Kreisverband Mülheim an der Ruhr e.V.
Aktienstraße 58 · 45473 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: 0208 45006 - 0
www.drk-muelheim.de

Lisa-Marie Bruynen 

Telefon: 0208 45006 - 39
E-Mail: l.bruynen@drk-muelheim.de

„Ich freue 
mich über 
Ihren Anruf.“

Hausnotrufdienst –
Unbeschwert leben.

DRK Kreisverband
Mülheim an der Ruhr e.V.

Hausnotrufdienst –
         Ihr Sicherheitsplus

  „Bei uns sind Sie im Notfall 

       in guten Händen.“
Lisa-Marie Bruynen 

Über uns
Der DRK Kreisverband Mülheim an der Ruhr e.V. 
betreibt bereits seit 1996 eigenverantwortlich einen 
Hausnotrufdienst und verfügt somit über eine gro-
ße Erfahrung. Mehr als 1.000 zufriedene Kunden 
nutzen dieses Angebot zu ihrer aktiven Sicher-
heit. Bei durchschnittlich über 1.200 Einsätzen 
des Bereitschaftsdienstes und 150 Einsätzen des 
Rettungsdienstes pro Jahr wird vielen Menschen 
in Not geholfen. Das engagierte Einsatzteam des 
Hausnotrufdienstes ist ein wichtiger Bestandteil 
des Kreisverbandes.
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„Sicherheit, 
die uns wichtig ist.“



Optionales Zubehör mit Notrufauslösung:

 Falldetektor

 Wassermelder im Bad

 Blitzlichtempfänger für Gehörlose

 Brandmeldeanlage

 Einbruchüberwachung

Weiteres Zubehör auf Anfrage.

Gute Gründe für 
den DRK-Hausnotrufdienst
  24 Stunden-Bereitschaft am Tag und 

365 Tage im Jahr

  Schnelle Hilfe bei medizinischen Notfällen, 
ungebetenen Besuchern und bei Stürzen oder 
anderen Notlagen

  Freundliche und ausgebildete DRK-Sanitäter – 
ehrenamtlich und aus Überzeugung engagiert

  Sichere Schlüsselverwahrung unter hohen 
Sicherheitsstandards

 Anerkannt von den Pfl egekassen

  Festpreise – keine Zusatzkosten bei 
evtl. Einsätzen des Bereitschaftsdienstes

  Testsieger bei der Stiftung Warentest, 
Gesundheit 09/2011

 Installation innerhalb von 24 Stunden

Hausnotruf ist Lebensqualität
In vertrauter Umgebung zu wohnen und selbstbe-
stimmt zu leben ist für viele Menschen im Alter ein 
Herzenswunsch. Hierzu leistet der DRK-Hausnotruf 
einen wichtigen Beitrag.

Der Hausnotrufdienst ist aber auch für  andere 
 Personen, wie z. B. werdende Mütter mit einer Risiko-
schwangerschaft, chronisch Kranke, behinderte 
Menschen oder Krankenhaus-Patienten, die frühzeitig 
entlassen werden, sehr attraktiv.

In kritischen Situationen ist rund um die Uhr immer 
jemand erreichbar und Hilfe schnell vor Ort. 
Das schafft größtmögliche Sicherheit für den Haus-
notruf-Teilnehmer und auch die Angehörigen sind 
beruhigt und müssen sich keine Sorgen machen.

Hilfe auf Knopfdruck
Das Hausnotrufsystem besteht aus einem Basisgerät, 
das in der Wohnung an einem festen Platz steht und 
einem Handsender, der als Armband oder Kette am 
Körper getragen wird. Der Handsender ist wasser-
fest, sodass in jeder Situation – auch in der  Dusche – 
Hilfe per Knopfdruck gerufen werden kann.

Durch Drücken des Notrufknopfes baut sich automa-
tisch eine Freisprechverbindung zum DRK-Mitarbeiter 
in der Hausnotrufzentrale auf. Er erkennt anhand des 
Signals sofort den Teilnehmer und verfügt direkt über 
alle wichtigen Informationen wie z. B. Erkrankungen, 
Medikamente und Namen der Bezugspersonen.

Von jeder Stelle innerhalb der Wohnung ist ein 
 Gespräch mit der Zentrale möglich, so dass der 
 Teilnehmer sein Problem schildern kann.

Nun kann der DRK-Mitarbeiter sofort entscheiden, 
wie gezielt zu helfen ist.

Im Ernstfall wird umgehend der DRK-Bereitschafts-
dienst alarmiert und ein ausgebildeter DRK-Sanitäter 
gelangt in kürzester Zeit zum Teilnehmer und mit 
einem Schlüssel in die Wohnung. Zeitgleich wird bei 
Bedarf auch der Rettungsdienst verständigt.

Anschluss und Zubehör
Ungeachtet des vorhandenen Telefonanschlusses 
ist eine Installation des Hausnotrufgerätes immer 
möglich.

Besondere Ausstattung des Basisgerätes:

  Tagestaste – bei Nichtbedienen Notrufauslösung

  Temperatursensor – bei Abweichung 
Notrufauslösung

 Freisprecheinrichtung 

 Einfache Bedienung



Paket / Zubehör Leistung Preis 
einmalig

Preis  
monatlich

Basispaket*  Installation vor Ort
  Gerätebereitstellung 
(Basisstation und Funk-
sender)
  24-Stunden Notruf-
zentralenleistung

– 25,50 €*

Komfortpaket**  Installation vor Ort
  Gerätebereitstellung 
(Basisstation und 
 Funksender)
  24-Stunden Notruf-
zentralenleistung
  Schlüsselverwahrung
  24-Stunden 
 Bereitschaftsdienst

19,90 € 47,50 €**

2. Funksender z. B. für Ehepartner – 6,00 €
Falldetektor Funkfalldetektor  

mit Gürtelclip
– 9,00 €

Rauchmelder Funkrauchmelder – 5,00 €
Wassermelder z. B. für das Bad – 9,00 €
Temperaturmelder z. B. für die Küche – 9,00 €
Blitzlicht Blitzlichtempfänger 

 speziell für Gehörlose
– 9,00 €

GSM-Modul Nutzung des Mobil funk-
netzes bei fehlendem 
Telefon-Festnetzanschluss

– 5,00 €

Preisliste Hausnotruf Stand: Oktober 2021

*  Diese monatlichen Kosten werden in voller Höhe von der Pflegekasse über-
nommen, wenn der Teilnehmer über einen Pflegegrad verfügt und alleine lebt.

**  Die vorgenannte Unterstützung der Pflegekasse kann auch beim Komfortpaket in 
Anspruch genommen werden, wodurch sich die Kosten reduzieren.

Für das Anschließen und den Aufbau der Zubehörgeräte werden keine zusätzlichen 
Kosten erhoben.

Frau Lisa-Marie Bruynen steht Ihnen gerne zur Beratung und 
 Anmeldung zur Verfügung und ist telefonisch direkt zu erreichen: 

Telefon: 0208 45006 - 39
E-Mail: l.bruynen@drk-muelheim.de

Weiteres Zubehör auf Anfrage.

Deutsches Rotes Kreuz
Kreisverband Mülheim an der Ruhr e.V.
Aktienstraße 58 
45473 Mülheim an der Ruhr
Telefon: 0208 45006 - 0
www.drk-muelheim.de


